Autom_at|_2|raj_!e : Front desk - automatizirajte ulaz i
kontrolirajte tijek distribuciju dokumenata i

dokumenata i informacija u tvrtci.

info rmacija Ulazni raguni skupljaju se na jednom mjestu, ali nakon
toga misteriozno nestaju po ladicama i pretincima

kroz tvrtku zaposlenika?

o A Ulazna posta dolazi do pravih odjela, ali ne i do osoba
. kojima je namijenjena?
SPAN \as partner za
poslovna rjesen;ja, Htjeli biste spremiti povjerljive ugovore na mjesto

nudi Vam pomo¢ dostupno upravi ali ne i vidljive ostalima®

pri organizaciji Ne moZete pronaci papiri¢ na kojem ste zapisali broj i
Front desk-a vrijeme kad Vas je zvao klijent?

Slika 1: Ulazna stranica Front desk-a

Stranica Front desk-a namijenjena je djelatnicima koji rade na bilo kojoj tocki ulaza i pohrane dokumenata u Vasu tvrtku. Sa pocetne stranice na kojoj se nalazi
telefonski imenik, korisne informacije vezane za dana$nji dan i korisni linkovi, dolazi se do aplikacija za urudzbeni zapisnik, proces ulaska i odobravanja racuna
u tvrtku te arhiviranje.
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Slika 2: Urudzbeni zapisnik

Svaki dokument koji ulazi u VaSu tvrtku prolazi kroz urudzbeni zapisnik. Proces ulaska dokumenta automatiziran je od tocke skeniranja dokumenta, preko
obiljezavanja dokumenta pred definiranim obiljezljima do pokretanja automatiziranih procesa kolanja dokumenta kroz tvrtku. Uz svaki ulazni dokument moguce
je povezati postojec¢e dokumente i infromacije iz VaSeg sustava.
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» Zajednicki dokumenti

24 27.3.2008 1:00  TaT Raéun Osobno Tatjana Papo Kugec Ivica Radovanovic 4566 Uprava odobrila

= Urudzbeni
23 27.3.2008 ;00  Medo Raéun Pogtar Tatjana Papo Kugec Ana Mudronja 545-654 Uprava odobrila

Lists 22 27.3.2008 0:00 ADd.0.0. Racun Postar Koraljka Haberle Ana Mudronja 45569 Uprava odobrila

= Calendar 27.3.2008 0:00 ZzZ d.d. Radun Postar Koralika Haberle Tatjana Papo Kusec 458-99 Uprava odobrila
DE=E 27.3.2008 0:00  Oblak d.o.o. Raéun Dostavijad Koraljka Haberle Tatjana Papo Kugec 233-45 Uprava odobrila
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27.3.2008 0:00  Oblakd.d. Radun  PoStar Koralika Haberle Ana Mudronia 092334 Uprava odobrila
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Slika 3: Ulaz ra¢una, proces odobravanja i kontrola

Ulazni raéuni skeniraju se i dobivaju svoja obiljezja u urudzbenom zapisniku. Nakon toga pokrece se proces odobravanja na definiranom broju nivoa, proces je
potpuno automatiziran i svaki sudionik dobiva obavijest o potrebnim koracima. Na kraju procesa racun se vraca u Front desk gdje se pokrece proces placanja i
knjizenja. Svaku tocku procesa moguce je kontrolirati i dobivati izvjeStaj o eventualnim zastojima i problemima.
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